Ley 9/1992, de 30 de abril, de Mediacién en Seguros Privados

EXPOSICION DE MOTIVOS

1. La evolucién mas reciente de las normas reguladoras de la actividad aseguradora privada se han
encaminado, de una parte, a ampliar la capacidad de decision y maniobra del empresario de seguros
eliminando trabas innecesarias a su libre actuacion y, de otra, como contrapartida, a reforzar las
exigencias de solvencia y los mecanismos cautelares y sancionadores aplicables a quienes no hagan uso
adecuado del nuevo marco de libertad e incumplan las garantias financieras y los requisitos de solvencia
exigidos por la legislacion aplicable.

Esta tendencia, que se ha puesto de relieve de manera especialmente intensa en las normas de
supervisién de las Entidades aseguradoras, no ha sido seguida de manera paralela en el conjunto
normativo que afecta a la actividad de distribucién de los seguros privados. En efecto, la regulacion
actual de la actividad de mediacién en seguros privados -de "produccion”, en la terminologia de la
legislacion que se deroga- estd constituida, en cuanto norma con rango de ley, por el RDLeg. 1347/1985
de 1 agosto, por el que se aprueba el texto refundido de la ley reguladora de la Produccién de Seguros
Privados, modificado por RDLeg. 1300/1986 de 28 junio, y por el art 5 de la Ley 21/1990 de 19
diciembre.

A pesar de que tal normativa es de reciente promulgacién no debe olvidarse que se encuentra inspirada
en los principios que sustentaba la legislacion anterior derogada, constituida por la Ley 117/1969 de 30
diciembre, y su reglamento de 8 julio 1971, y ello porque el texto refundido de 1985, por su propia
naturaleza y finalidad, y sus posteriores modificaciones, por lo deliberadamente limitado de su alcance,
incluyen los preceptos de la Ley 117/ 1969 que no se han visto alterados por la Ley 33/1984 de 2
agosto, sobre Ordenacién del Seguro Privado.

Estas normas del periodo 1969-1971 estaban en gran parte enfocadas a la defensa de los intereses
profesionales de los agentes de seguros, respondian a una concepcién intervencionista en el control por
la Administracion de la actividad aseguradora privada y, finalmente, estaban pensadas para un mercado
de seguros muy distinto al que hoy existe y al del entorno manifiestamente mas competitivo en que
habra de desenvolverse el seguro espafiol en el futuro mas inmediato por nuestra integracion en la
Comunidad Econdmica Europea. Esta legislacién entorpece en definitiva la expansion de la industria
aseguradora, favorece la rigidez a la baja del precio del seguro y sin embargo no conduce, como
contrapartida, a un mayor grado de proteccion a los asegurados.

2. Con el fin de superar las citadas deficiencias y de colocar la normativa sobre distribucion de los
seguros en el mismo nivel de desarrollo que la de supervision de las Entidades aseguradoras y en
consonancia con la evolucion registrada en nuestro mercado en la pasada década, se estima
indispensable promulgar una nueva ley que regule la actividad de distribucidn de los seguros sin que, a
diferencia de lo que ha ocurrido en ocasiones anteriores, haya de partir necesariamente de los esquemas
y de los preceptos de la legislacion que le precede en el tiempo. Muy al contrario, son bases nuevas y
enfocadas a los antedichos objetivos las que presiden la presente regulacion.

Para ello, la presente ley se fundamenta en los siguientes principios generales:
19) Regulacién del control de la mediacion en los contratos de seguro.

La presente ley otorga especial proteccion a los tomadores de seguros y asegurados en la actividad
preparatoria y posterior a la celebracion de los contratos de seguro con los que protegen sus personas y
sus patrimonios. Se entiende, sin embargo, que la actividad tendente a la formalizacion y seguimiento
de los contratos de reaseguro celebrados entre Entidades seguradoras y reaseguradoras no requiere tal
especial proteccion.

29) Separacion de los mediadores de seguros en dos categorias nitidamente diferenciadas: agentes de
seguros y corredores de seguros.

Los primeros son aquellos que acttan en la suscripcién de los contratos de seguro en calidad de afectos
a una Entidad aseguradora o, si disponen de la autorizacion pertinente en el contrato de Agencia de
seguros que celebren, a varias de ellas. Los corredores de seguros, por el contrario, ejercen su actividad
libres de vinculos que supongan afeccion respecto a una o varias aseguradoras.

De la separacién anterior se desprende que la funcién a desempefiar por unos y otros se ajusta a
caracteres totalmente diversos: Mientras los agentes de seguros actian ante el consumidor de seguros
creando necesariamente una apariencia de prolongacion de la Entidad aseguradora a la que se
encuentran vinculados y ofrecen al posible tomador los seguros de dicha aseguradora, los corredores de
seguros deben ofrecer un asesoramiento profesional fundado en su independencia y explicar al posible
tomador del seguro las coberturas que, de entre las existentes en el mercado, mejor se adapten, a su



juicio profesional, a las necesidades de quien se encuentra expuesto al riesgo.
39) Liberalizacion de la red agencial de las Entidades aseguradoras.

A tal efecto se eliminan los requisitos que exige la normativa que se deroga para acceder a la actividad
de agente de seguros, tales como la superacion de examenes o cursos homologados y la colegiacion. De
acuerdo con los criterios anteriores las Entidades aseguradoras podran celebrar contratos de agencia con
cualesquiera personas fisicas o juridicas que tengan capacidad legal para el ejercicio del comercio,
principio que se traduce en la posibilidad de utilizar para la produccién de seguros las redes de
distribucion de, por ejemplo, Bancos o Entidades financieras, grandes almacenes, etc. La libertad que se
ofrece al asegurador para elegir, de entre los distintos canales de distribucion alternativos, aquellos que
considere 6ptimos permite un mayor acercamiento de los seguros al consumidor en beneficio de éste y
viene ademas acompafiado, como es légico, de una mayor responsabilidad del asegurador por la
conducta de quienes distribuyen sus seguros.

El agente afecto, como parte integrante de la red de distribucion exclusiva de una empresa aseguradora,
debe ser nombrado por ésta de acuerdo con sus propios criterios de seleccidn, tal y como tiene lugar en
cualquier otra actividad econdmica en general y financiera en particular. Es la Entidad de seguros la que
ha de calibrar cudles son los sistemas de distribucion que mejor encajan en su plan estratégico de
actuacion, el tipo de pdlizas que desea ofrecer en el mercado, el grado de complejidad de las mismas y
las funciones que desea asignar a sus agentes de seguros. Estas circunstancias, entre otras, influirdn
decisivamente en la determinacion de la politica de seleccidon y en los niveles de conocimientos previos,
experiencia y formacién técnica que cada aseguradora exigird a cada uno de sus agentes.

En coherencia con el espiritu liberalizador que se acaba de exponer se exceptla de las operaciones
prohibidas a las Entidades aseguradoras por la Ley 33/1984 de 2 agosto, todas aquellas en las que
dichas Entidades, sin realizar ellas mismas una actividad distinta a la aseguradora, permiten utilizar sus
redes de venta a cualesquiera otras Entidades no aseguradoras para que estas Ultimas distribuyan sus
bienes y servicios.

4°) Sometimiento de los corredores de seguros a requisitos financieros y de profesionalidad para
acceder a la actividad y para el ejercicio de la misma.

El corredor de seguros, por contraposicion al agente, no sdlo no actta con el respaldo de las Entidades
de seguros sino que, muy al contrario, debe estar libre de cualquier vinculo que suponga afeccion a las
mismas.

De ahi que la presente ley opte por el establecimiento de un conjunto de normas que garanticen la
independencia de los corredores de seguros desde el inicio de su actividad y que permitan dotar de la
adecuada transparencia la actuacion del corredor ante el tomador del seguro y el asegurado.

Con el fin de preservar la necesaria independencia del corredor respecto de las aseguradoras que
concurren al mercado, de garantizar que esta en posesion de los conocimientos y dispone de la
infraestructura precisa para ofrecer al tomador del seguro su asesoramiento profesionalizado e
imparcial, de que puede responder en caso de irregular o negligente actuacion, y, en definitiva, con el fin
de tutelar los intereses de quienes concurren a la operacién de seguro con la mediacion de un corredor
de seguros, se establecen requisitos financieros y de profesionalidad y un régimen de infracciones y
sanciones administrativas.

Ahora bien, ello no obsta a que exista una liberalizacién de las formas de distribucion de seguros
analoga a la que se establece para la red agencial de las Entidades aseguradoras. En efecto, se abre la
posibilidad de que las corredurias de seguros utilicen redes de venta distintas a las suyas, teniendo en
cuenta que la utilizacion de estos medios ajenos se hara siempre bajo la responsabilidad de la correduria
de seguros que libremente opta por utilizarlos.

50) Fijacion de dos centros distintos de imputacion de responsabilidad administrativa.

Consecuencia ldgica de la diversidad de regimenes juridicos antes aludidos es la diferenciacion en dos
sistemas de responsabilidad administrativa. El primero de ellos se centra en las Entidades aseguradoras,
como Ultimas responsables de la seleccidon de las personas que han de formar parte de sus redes
agenciales de distribucion de sus pdlizas de seguro, de la formacion técnica de las mismas y, en
definitiva, de la actuacién de éstas en la mediacién en seguros privados; por tanto, las Entidades
aseguradoras estaran sujetas al régimen de infracciones y sanciones administrativas respondiendo asi de
las irregularidades cometidas por quienes -agentes de seguros- forman parte integrante de su red de
distribucion.

El segundo de los focos es el corredor de seguros o la sociedad de correduria de seguros y sus gestores,
segun que la actividad la realice una persona fisica o una persona juridica, habida cuenta de la
independencia que preside su actuacion.

El control de la actividad de mediacidon en seguros privados y de las personas fisicas o juridicas que la
realizan corresponde a la Direccidon General de Seguros del Ministerio de Economia y Hacienda,



circunscribiéndose las funciones publicas especificas -sin perjuicio de las que les atribuye la legislacion
general- de los Colegios de Mediadores de Seguros Titulados a las tareas de formacion de los corredores
de seguros. Particularmente ha de destacarse el caracter voluntario con el que se configura la
colegiacion, en sintonia con la doctrina del Tribunal Constitucional, y que la misma se circunscribe a los
mediadores titulados.

6°) Liberalizacion y flexibilidad en la actividad de distribucidon de seguros privados.
A esta finalidad uUltima sirven los siguientes objetivos concretos:

- De la total actividad de distribucion la ley Unicamente regula con detenimiento la mediacidon en seguros
privados, limitandose a fijar reglas de libertad de actuacion en sus arts. 2 y 3 para el resto de los
canales de distribucion.

- Supresion de la exclusividad de objeto social en las Sociedades de agencia y de correduria de seguros.

- Posibilidad de celebrar contratos entre Entidades aseguradoras para el intercambio de sus redes
agenciales de distribucion, bajo el principio de responsabilidad administrativa de la Entidad aseguradora
que, en virtud de un contrato de esta clase, utiliza la red de distribucién de otra aseguradora, por las
irregularidades que se cometieran en la venta de sus pdlizas de seguro por dicha red.

- Regulacioén, junto a los subagentes como elementos auxiliares de los agentes de seguros, de los
colaboradores mercantiles de los corredores de seguros, de cuya actuacién responderan
administrativamente éstos.

Junto a estos aspectos, referidos todos ellos a los mediadores de seguros privados y a la actividad que
ejercen, es preciso destacar asimismo que la presente ley incluye también la regulacidn de otras
actividades vinculadas muy estrechamente al sector asegurador privado, como son las que realizan los
peritos tasadores de seguro, los comisarios de averias y liquidadores de averias. La inclusién de estas
tres actividades, declaradas como sometidas al art. 2 Ley 33/1984 de 2 agosto, sobre Ordenacion del
Seguro Privado, trata de clarificar de modo definitivo el régimen de control administrativo que se les ha
de aplicar. Por ello, y en linea con la liberalizacion que para los mediadores de seguros privados recoge
el texto de la norma, y de acuerdo con las pautas concretas fijadas en el mismo, la ley circunscribe el
control Unicamente a aquellos que ejercen la funcion de tercer perito y en la medida en que la ejerzan.

3. A todos estos efectos se promulga la presente ley, articulada en 31 preceptos, que se estructuran en
cuatro capitulos referidos, respectivamente, a la mediacién en seguros privados, a las personas y
Entidades que llevan a efecto tal mediacion (agentes y corredores de seguros y auxiliares y
colaboradores de unos y otros), al control administrativo de la actividad de mediacién, y, finalmente, a
la colegiacion voluntaria de las personas fisicas tituladas que realizan tal actividad.

Completan el texto: Disposiciones adicionales al objeto de enmarcar tal regulacién en la distribucién de
competencias entre el Estado y Comunidades Autonomas ("legislacion basica estatal"), situar la norma
dentro del marco normativo del control de los seguros privados (supletoriedad de la ley sobre
Ordenacién del Seguro Privado), asi como la modificacion en el régimen de control de aquellos que
llevan a efecto las peritaciones del art. 38 de la Ley de Contrato de Seguro circunscribiéndolo
exclusivamente a la actividad denominada de tercer perito; disposiciones transitorias que regulan con el
detalle preciso la transicion del régimen juridico existente en el momento de entrada en vigor de la ley a
aquel otro que la propia ley establece, particularmente en cuanto a la realizacion de la actividad de
mediacion en seguros privados y a la colegiacion de tales mediadores; disposicion derogatoria, que
enumera aquellas disposiciones que quedan derogadas por la entrada en vigor de la ley, y dis posiciones
finales que habilitan para el desarrollo reglamentario de la misma y fijan la fecha de su entrada en vigor.

CAPf,TULO PRIMERO
DE LA MEDIACION EN SEGUROS PRIVADOS

Articulo 1. Objeto

La presente ley tiene por objeto regular las condiciones en las que debe ordenarse y desarrollarse la
actividad mercantil de mediacion en seguros privados, estableciendo los principios de su organizacion y
funcionamiento, los requisitos exigibles para el acceso al ejercicio de dicha actividad, las normas a las
que han de sujetarse quienes la desarrollen y el régimen de supervision y disciplina administrativa que
les resulte de aplicacion.

Articulo 2. Ambito material

1. La actividad a que se refiere el articulo precedente comprendera la mediacidn entre los tomadores del
seguro y asegurados, de una parte, y las Entidades aseguradoras autorizadas para ejercer la actividad
aseguradora privada, de otra. Igualmente comprendera aquellas actividades llevadas a cabo por quienes
realicen la mediacion que consistan en la promocidn y asesoramiento preparatorio de la formalizacion de
contratos de seguro y la posterior asistencia al tomador del seguro, al asegurado o al beneficiario del



seguro.

2. No se considerara actividad de mediacion en seguros privados la actuacién de las Entidades
aseguradoras como abridoras en las operaciones de coaseguro.

Articulo 3. Ambito subjetivo
1. La actividad de mediacion en seguros privados se realizara por los mediadores definidos en esta ley.

2. Los mediadores de seguros privados no podran asumir directa o indirectamente la cobertura de
ninguna clase de riesgos ni tomar a su cargo, en todo o en parte, la siniestralidad objeto del seguro,
siendo nulo todo pacto en contrario.

3. Las Entidades aseguradoras podran aceptar la cobertura de riesgos sin intervencion de mediador de
seguros privados. Sin perjuicio de los contratos de agencia celebrados con arreglo a esta ley, las
Entidades aseguradoras con establecimiento permanente situado en Espafia también podran celebrar
contratos para la distribucidn, bajo su responsabilidad administrativa, de sus pdlizas de seguro por
medio de las redes de distribucion de otras Entidades aseguradoras. Dichos contratos deberan ser
exhibidos por las Entidades que los celebren a requerimiento de la Direcciéon General de Seguros.

4. Las Sociedades mutuas y Cooperativas a prima variable y las Entidades de prevision social no podran
utilizar los servicios de mediadores de seguros privados.

5. Sin necesidad de contrato de agencia y sin perjuicio de la posibilidad de celebrarlo, los empleados que
formen parte de las plantillas de las Entidades aseguradoras o de los mediadores podran allegar seguros
a favor de la empresa de que dependan, los cuales se entenderan realizados o intermediados,
respectivamente, por dicha empresa a todos los efectos. Esta actividad no alterard la relacién existente
entre empresa y empleado por razon del contrato de trabajo.

6. Los mediadores de seguros privados habran de reunir los requisitos exigidos en la presente ley. No
obstante, cuando se trate de personas naturales o juridicas extranjeras no pertenecientes a un Estado
miembro del Espacio Econdmico Europeo y de hecho o de derecho en los paises de origen de dichas
personas se exija a los espafioles mayores garantias o requisitos que a los nacionales de dichos Estados,
o se les reconozcan menos derechos, el Ministerio de Economia y Hacienda podra establecer, en régimen
de reciprocidad, otras condiciones equivalentes en sus términos o en sus efectos para los del pais de que
se trate.

CAPiTULO II
DE LOS MEDIADORES EN LOS CONTRATOS DE SEGURO

SECCION PRIMERA
De los mediadores en seguros privados

Articulo 4. Obligaciones generales

1. Los mediadores de seguros privados ofreceran informacion veraz y suficiente en la promocidn, oferta
y suscripcion de las pdlizas de seguro y, en general, en toda su actividad de asesoramiento.

2. Las personas fisicas o juridicas que desempefien actividad de mediacién en seguros privados no
podran imponer directa o indirectamente la celebracién de un contrato de seguro.

3. El mediador de seguros privados se considerara, en todo caso, depositario de las cantidades que haya
percibido por cuenta de la Entidad aseguradora.

Articulo 5. Clasificacion y reserva de denominacion
1. Los mediadores de seguros privados se clasifican en agentes de seguros y corredores de seguros, ya
sean personas fisicas o juridicas. Las actividades de Agencia y de Correduria de seguros son

incompatibles entre si.

2. Las denominaciones de "agente de seguros" y "corredor de seguros" quedan reservadas a los
mediadores definidos en esta ley.

SECCION SEGUNDA
De los agentes de seguros

Articulo 6. Agentes de seguros

1. Seran agentes las personas fisicas o juridicas que, mediante la celebracidon de un contrato de agencia
con una Entidad aseguradora, se comprometen frente a ésta a realizar la actividad definida en el primer



inciso del nim. 1 art. 2 y, en su caso, la sefialada en el segundo inciso de dicho nimero.

2. En virtud del contrato de agencia se adquiere la condicion de agente de la Entidad aseguradora con
quien se celebre.

3. Para celebrar un contrato de agencia con una Entidad aseguradora sera preciso tener capacidad legal
para ejercer el comercio en los términos previstos en la legislacion mercantil.

Articulo 7. Contrato de agencia de seguros

1. El contrato de agencia de seguros tendra siempre caracter mercantil, se consignara por escrito y se
entendera celebrado en consideracion a las personas contratantes con deber reciproco de lealtad.

2. El contenido del contrato sera el que las partes acuerden libremente y se regiréd supletoriamente por
las normas generales aplicables al contrato de agencia.

3. Los agentes de seguros podran utilizar los servicios de subagentes que colaboren con ellos en la
promocion y mediacion de seguros, en los términos en que se acuerde en el contrato de agencia de
seguros. Los subagentes no tendran la condicién de agentes de seguros pero estarédn sometidos a
idénticas incompatibilidades.

Articulo 8. Actuacion por cuenta de varias Entidades aseguradoras

1. Ningun agente podra estar simultdneamente vinculado por contrato de agencia de seguros con mas
de una Entidad aseguradora, a menos que sea autorizado por la misma para operar con otra Entidad
aseguradora en determinados ramos, modalidades o contratos de seguros que no practique la Entidad
autorizante.

La autorizacién sélo podra concederse por escrito, en el contrato de agencia o como modificacion
posterior al mismo, por quien ostente la representacion legal, en su condicién de administrador de la
Entidad autorizante, con indicacién expresa de la duracién de la autorizacién, Entidad aseguradora a la
que se refiere y ramos y modalidades de seguro, o clase de operaciones que comprende.

2. Se entendera que existe la autorizacidon a que se refiere el nUmero anterior cuando varias Entidades
aseguradoras hayan convenido por escrito la utilizacion conjunta de sus redes de distribucién o de parte
de las mismas con arreglo a lo previsto en el nim. 3 art. 3.

Articulo 9. Contenido econémico y extincion del contrato de agencia

1. Los agentes de seguros no podran promover la modificacion subjetiva de Entidad aseguradora en
todo o parte de la cartera de los contratos de seguros que se hayan celebrado con su intervencion.
Tampoco podran llevar a cabo, sin consentimiento de dicha Entidad aseguradora, actos de disposicion
sobre su posicion mediadora en dicha cartera.

2. El contrato de agencia de seguros debera especificar las comisiones sobre las primas u otros derechos
economicos que correspondan al agente durante la vigencia del contrato y, en su caso, una vez
extinguido el mismo.

3. No obstante lo dispuesto en el num. 1 del presente articulo, producida la extincion del contrato el
agente de seguros cesante podra comunicar dicha circunstancia a quienes figurasen como tomadores de
seguros en los contratos celebrados con su intervencion.

Articulo 10. Obligaciones frente a terceros

1. En toda la publicidad y en toda la documentacion propia del giro o tréfico mercantil de mediacion en
seguros privados que realicen los agentes de seguros debera figurar la expresion "agente de seguros" o
"sociedad de agencia de seguros" segun se trate de personas fisicas o juridicas. Igualmente haran
constar a continuacion tanto la denominacion social de la Entidad aseguradora para la que estén
realizando la operacion de mediacion de que se trate, en virtud del contrato de agencia con ella
celebrado o del contrato entre Entidades aseguradoras a que se refiere el nim. 3 art. 3, como el num.
de registro que tuviese otorgado por la Entidad aseguradora conforme al art. 11.

2. Las comunicaciones que efectle el tomador del seguro al agente de seguros que medie o que haya
mediado en el contrato surtirdn los mismos efectos que si se hubiesen realizado directamente a la
Entidad aseguradora. Asimismo, el pago de los recibos de prima por el tomador del seguro al referido
agente de seguros se extenderd realizado a la Entidad aseguradora, salvo que ello se haya excluido
expresamente y destacado de modo especial en la pdliza de seguro.

3. La Entidad aseguradora que suscriba contrato de agencia con persona que fuese deudora de otra
Entidad de la misma clase por razén de operaciones propias de agente de seguros, vendra obligada a
cancelar dicha deuda, sin perjuicio de su derecho al resarcimiento.



Articulo 11. Registro de agentes

Las Entidades aseguradoras llevaran un Registro de sus agentes, en el que haran constar los datos
identificativos de éstos, el nUmero de Registro, las fechas de alta y de baja, y las autorizaciones que en
su caso tuvieran concedidas con arreglo a lo dispuesto en el nium. 3 art. 7 y en el art. 8.

Dicho registro quedara sometido al control de la Direccion General de Seguros.
Articulo 12. Formacion de agentes

1. Las Entidades aseguradoras adoptaran las medidas necesarias para la formacién de sus agentes. A tal
fin estableceran programas de formacion en los que se indicaran los requisitos que han de cumplir los
agentes de seguros a los que se destinen y los medios a emplear para su ejecucion.

2. La documentacién correspondiente a los programas de formacion y a la ejecucion de los mismos
estard a disposicion de la Direccion General de Seguros que podra requerir que se efectlden las
modificaciones que resulten necesarias en el contenido del programa y en los medios precisos para su
organizacidn y ejecucion para adecuarlos al deber de formacion a que se refiere el nimero anterior de
este articulo.

Articulo 13. Responsabilidad administrativa

Sin perjuicio de la responsabilidad civil, penal o de otra indole en que pudiera incurrir el agente de
seguros en el ejercicio de su actividad, seran imputadas a las Entidades aseguradoras con las que
hubieran celebrado contrato de agencia las infracciones de la legislacién sobre mediacidon en seguros
privados que hubieran cometido dichos agentes.

SECCION TERCERA
De los corredores de seguros

Articulo 14. Corredores de seguros

1. Son corredores de seguros las personas fisicas o juridicas que realizan la actividad mercantil de
mediacidén en seguros privados sin mantener vinculos que supongan afeccion con Entidades
aseguradoras o pérdida de independencia respecto a éstas y ofreciendo asesoramiento profesional
imparcial a quienes demandan la cobertura de los riesgos a que se encuentran expuestos sus personas,
sus patrimonios, sus intereses o responsabilidades.

2. Los corredores de seguros deberan informar a quien trate de concertar el seguro sobre las
condiciones del contrato que a su juicio conviene suscribir, ofreciendo la cobertura que, de acuerdo a su
criterio profesional, mejor se adapte a las necesidades de aquél, y velaran por la concurrencia de los
requisitos que ha de reunir la pdliza para su eficacia y plenitud de efectos.

3. Igualmente vendran obligados durante la vigencia del contrato de seguro en que hayan intervenido a
facilitar al tomador, al asegurado y al beneficiario del seguro la informaciéon que reclamen sobre
cualquiera de las clausulas de la pdliza y, en caso de siniestro, a prestarles su asistencia y
asesoramiento.

4. Deberan destacar en toda la publicidad y documentacidn del giro o trafico mercantil de mediacidon en
seguros las expresiones "corredor de seguros" o "correduria de seguros", segun se trate de personas
fisicas o juridicas, asi como las circunstancias de estar inscrito en el Registro de la Direccion General de
Seguros, tener concertado un seguro de responsabilidad civil y haber constituido garantia con arreglo
todo ello al art. 15 de esta ley.

5. El pago del importe de la prima efectuado por el tomador del seguro al corredor no se entendera
realizado a la Entidad aseguradora, salvo que, a cambio, el corredor entregue al tomador del seguro el
recibo de prima de la Entidad aseguradora.

Articulo 15. Requisitos para ejercer la actividad de correduria de seguros

1. Para ejercer la actividad de corredor de seguros sera preciso obtener la autorizacion previa de la
Direccion General de Seguros, la cual se concederd siempre que se acredite de la forma que
reglamentariamente se determine el cumplimiento de los requisitos necesarios establecidos en la
presente ley.

2. Serdn requisitos necesarios para que una persona fisica obtenga y conserve dicha autorizacién los
siguientes:



a) Estar en posesion del diploma de "Mediador de Seguros Titulado".
b) (suprimida).

c) Contratar un seguro de responsabilidad civil con las caracteristicas y por los capitales asegurados
que, en funcién del volumen de negocio y la clase de riesgos, se establezca reglamentariamente.

d) Presentar, para su aprobacion por la Direccion General de Seguros, un programa de actividades en el
que se indicaran los ramos de seguro y la clase de riesgos en que se proyecte actuar, asi como la
estructura de la organizacion y los medios personales y materiales de los que se vaya a disponer para el
cumplimiento de dicho programa. Debera, igualmente, incluir mencidon expresa al programa de
formacion a que se refiere el apartado d) nium. 3 de este articulo cuando el corredor vaya a utilizar los
servicios de empleados o colaboradores en los términos previstos en el apartado y niumero citados.

3. Seran requisitos necesarios para que una sociedad obtenga y conserve la autorizaciéon para realizar
actividad de correduria de seguros los siguientes:

a) Ser sociedades mercantiles, inscritas en el Registro Mercantil previamente a la solicitud de
autorizacién administrativa, cuyos estatutos contemplen, dentro del apartado correspondiente a objeto
social, la realizacidon de actividades de correduria de seguros, con expresion de sometimiento a la
legislacién especifica de mediacidén en seguros privados. Cuando la sociedad sea por acciones, éstas
habran de ser nominativas.

No podran tener vinculos estrechos o participacion significativa en las sociedades de correduria de
seguros las siguientes personas fisicas o juridicas: las que hubiesen sido suspendidas en sus funciones
de direccion de entidades aseguradoras o de sociedades de mediacidn en seguros privados o separadas
de dichas funciones.

A tales efectos se entiende por vinculo estrecho la relacidon entre la sociedad de correduria de seguros y
las personas fisicas o juridicas antes mencionadas que estén unidas a través de una participacion o
mediante un vinculo de control.

Es participacion el hecho de poseer, de manera directa o mediante un vinculo de control, el 15 por 100 o
mas de los derechos de voto o del capital de una correduria de seguros, y es un vinculo de control el

existente entre una sociedad dominante y una dominada en todos los casos contemplados en el art. 42,1
y 2 CCom., o toda relacién analoga entre cualquier persona fisica o juridica y una correduria de seguros.

Asimismo se entendera constitutiva de vinculo estrecho entre dos o mas personas fisicas o juridicas
entre las que se encuentre una correduria de seguros, la situacidon en la que tales personas estén
vinculadas, de forma duradera, a una misma persona por un vinculo de control.

Las sociedades de correduria deberan de informar a la Direccion General de Seguros del Ministerio de
Economia y Hacienda de cualquier pretendida relacién con personas fisicas o juridicas que pueden
implicar la existencia de vinculos estrechos, asi como la proyectada transmision de acciones o
participaciones que pudiera dar lugar a un régimen de participaciones significativas. Sera necesaria la
autorizacion previa de la Direccion General de Seguros para llevar a efecto estas operaciones.

Seran de aplicacidn a estos supuestos las disposiciones contenidas en los nims. 2 y 3 art. 8 Ley de
Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados y el régimen de participaciones significativas previsto
en el art. 21 de la misma, entendiéndose sustituida la referencia a Entidades aseguradoras por la de
correduria de seguros.

b) Los administradores de dichas sociedades seran personas de reconocida honorabilidad comercial y
profesional, y la mayoria de ellos deberdn contar con conocimientos y experiencia adecuados para
ejercer sus funciones.

c) Las personas que ejerzan la direccidn técnica o puesto asimilado de la actividad de correduria de
seguros deberan estar en posesion del diploma de "Mediador de Seguros Titulado".

d) Los sefialados en los apartados b), ¢) y d) num. 2 de este articulo. El programa de actividades debera
hacer mencidn al programa de formacidon que la sociedad se comprometa a aplicar a aquellas personas
que como empleados o colaboradores de la misma hayan de asumir funciones que supongan una
relacidn mas directa con los posibles tomadores del seguro y asegurados en materia de asesoramiento y
mediacion.

4. La solicitud de autorizacion se dirigira a la Direccion General de Seguros y debera ir acompafada de
los documentos acreditativos del cumplimiento de los requisitos a que se refieren los nims. 2 6 3
precedentes, segun se trate de personas fisicas o juridicas. Tal peticion debera ser resuelta dentro de los



seis meses siguientes a la fecha de entrada en el registro de la Direccion General de Seguros de la
solicitud de autorizacion. La concesion de la autorizacion determinara la inscripcidon en el Registro
administrativo de Corredores de Seguros, de Sociedades de Correduria de Seguros y de sus Altos Cargos
que se llevara en la Direccién General de Seguros, la que determinara los actos que deban inscribirse en
dicho Registro. En ningln caso se entendera concedida la autorizacidn en virtud de actos presuntos por
el transcurso del plazo previsto para otorgarla y la solicitud de autorizacidon sera denegada cuando no se
acredite el cumplimiento de los requisitos exigidos para su concesion.

Articulo 16. Diploma de "Mediador de Seguros Titulado"

1. El diploma de "Mediador de Seguros Titulado", cuyo caracter y efectos se limitaran estrictamente a lo
previsto en esta ley, se expedira por la Direccién General de Seguros y para su obtencion sera preciso:

a) Tener capacidad legal para ejercer el comercio.

b) No estar inhabilitado para el ejercicio de la actividad de correduria de seguros, ni encontrarse
suspendido en las funciones de direccion de Entidades aseguradoras o de sociedades de mediacion de
seguros privados conforme a lo previsto en esta ley y en los arts. 42 y ss. Ley 33/1984 de 2 de agosto,
sobre Ordenacién del Seguro Privado.

c) Haber superado una prueba selectiva de aptitud o un curso de formacion en materias financieras y de
seguros privados de los que hayan sido homologados por acuerdo de la Direccion General de Seguros o,
alternativamente, ser licenciado en Derecho, licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales,
licenciado en Administracion y Direccion de Empresas, licenciado en Economia, actuario de seguros o
estar en posesion de un titulo superior universitario correspondiente al primer ciclo en materias
especificas de seguros privados.

2. La Direccidén General de Seguros llevara un registro de los diplomas de "Mediador de Seguros
Titulado" que hubiese expedido conforme a lo previsto en el nimero anterior.

Articulo 17. Honorabilidad y experiencia de los administradores de sociedades que ejercen la
actividad de correduria de seguros

A los efectos de lo previsto en la letra b) nim. 3 art. 15:

a) Concurre honorabilidad comercial y profesional en quienes hayan venido observando una trayectoria
personal de respeto a las leyes mercantiles u otras que regulan la actividad econémica y la vida de los
negocios, asi como a las buenas practicas comerciales, financieras y de seguros.

b) En todo caso, poseen conocimiento y experiencia adecuados quienes hayan desempenado, durante
un plazo no inferior a dos afios, funciones de alta administracion, direccion, control o asesoramiento en
Entidades pertenecientes al sistema financiero, o funciones de similar responsabilidad en otras Entidades
publicas o privadas de dimension analoga a la de la sociedad que ejerce la actividad de correduria de
seguros o solicita autorizacidén para ejercerla.

Articulo 18. Régimen de los nacionales de otros Estados miembros de la CEE.

1. Para el acceso al ejercicio de la actividad de correduria de seguros por nacionales de otros Estados
miembros del Espacio Econémico Europeo se equipara a la posesidn del diploma de "Mediador de
Seguros Titulado" la prueba del ejercicio efectivo de la actividad de corredor de seguros en otro Estado
miembro en alguna de las siguientes condiciones:

a) Durante cuatro afios consecutivos por cuenta propia o en calidad de directivo de Empresa de
Correduria de Seguros.

b) Durante dos afos consecutivos por cuenta propia o en calidad de directivo de Empresa de Correduria
de Seguros, cuando el solicitante pruebe que ha ejercido funciones por lo menos durante tres afios al
servicio de uno o mas agentes o corredores de seguros o de una o mas Entidades aseguradoras, que
impliquen responsabilidades en materia de tramitacion, gestién y ejecucién de contratos de seguro.

c) Durante un afio por cuenta propia o en calidad de directivo de Empresa de Correduria de Seguros,
cuando el solicitante pruebe que ha recibido, en relacion a la actividad de corredor de seguros, una
formacion previa reconocida u homologada por el Estado u organismo profesional competente.

2. Se considerara que el solicitante ha ejercido una actividad de directivo de Empresa cuando haya
ejercido en la Correduria de Seguros la funcion de director de la Empresa o de una sucursal de la misma,
o la funcion de adjunto al director o apoderado si esta funcién implicare una responsabilidad que
corresponda a la de director de la empresa representada.



3. Las actividades mencionadas en los dos numeros anteriores no deberan haber finalizado mas de diez
afios antes de la fecha de presentacién de la solicitud.

4. La prueba de que se cumplen las condiciones enunciadas en los nimeros anteriores se aportara
mediante certificacion expedida por la autoridad u organismo competente del Estado miembro de origen.

5. Antes de dar comienzo a su actividad en Espafia, mediante establecimiento o sin él, las personas
fisicas o juridicas de otros Estados miembros de la CEE, habran de obtener la autorizacion prevista en el
num. 1 art. 15, previo cumplimiento de los requisitos sefalados en los nims. 2 y 3 de dicho articulo, y
ser inscritos en el Registro a que se refiere el nim. 4 del mismo.

Articulo 19. Revocacion de la autorizacion administrativao

1. La revocacion de la autorizacion administrativa para ejercer la actividad de correduria de seguros
podra ser acordada por la Direccion General de Seguros, previa instruccion de expediente con audiencia
del interesado, cuando concurra alguna de las siguientes causas:

a) Por dejar de realizar durante un afio la actividad de mediacién en seguros privados en los términos
descritos en el num. 1 art. 2.

Tratandose de corredores de seguros, personas fisicas, el plazo de inactividad a estos efectos se
suspendera siempre que concurra una causa justificada, reanudandose cuando tal causa haya
desaparecido.

b) Por dejar de cumplir alguno de los requisitos exigidos para la concesidon y conservacion de la
autorizacion.

c) Por pérdida de la independencia respecto de las Entidades aseguradoras que, conforme al art. 14 de
esta ley, es elemento determinante de la condicién de corredor de seguros.

d) Como sancidn.

e) Si el corredor de seguros o la sociedad de correduria de seguros renuncia a ello expresamente.

2. La revocacion de la autorizacion dara lugar a la exclusion del Registro Especial previsto en el num. 4
art. 15, se hara constar en el Registro Mercantil si el corredor estuviese inscrito en el mismo y se
publicara en el Boletin Oficial del Estado y en el Registro Mercantil. La Direccion General de Seguros
podra realizar la publicidad que considere necesario para informacién del publico cuando existiera peligro
de que continuara el ejercicio de la actividad de correduria de seguros, contraviniendo el acuerdo de
revocacion.

Articulo 20. Actividad sin autorizaciéon

Se entendera que se ejerce una actividad no autorizada de correduria de seguros cuando se efectle sin
cumplir los requisitos que establece esta ley o cuando, cumpliéndolos, la publicidad, la actividad
preparatoria o la mediacion se realice a favor de Entidades aseguradoras que carezcan de requisitos
legales para operar en Espana.

Articulo 21. Contratos de colaboracion con los corredores de seguros

Los corredores de seguros y las sociedades que ejerzan la actividad de correduria de seguros podran
celebrar contratos mercantiles de colaboracién con personas fisicas o juridicas, de cuya actuacion se
responsabilizaran administrativamente, con el fin de utilizar los servicios de personas y redes de
distribucién distintas a las propias.

SECCION CUARTA
Incompatibilidades de los mediadores de seguros privados

Articulo 22. Régimen general

1. No podran ejercer la actividad de mediador de seguros privados por si ni por persona interpuesta las
personas que por disposicion general o especial tengan prohibido el ejercicio del comercio. Tampoco
podra ejercerse la actividad de mediacion de seguros privados por si ni por persona interpuesta en
relacion con las personas o entidades que se encuentren sujetas por vinculos de dependencia o sujecion
especial con el mediador, por razon de las especificas competencias o facultades de direccidon de éste
ultimo, que puedan poner en concreto peligro la libertad de los interesados en la contratacion de los
seguros o en la eleccidn de la entidad aseguradora.

2. No podra ejercer la actividad de corredor de seguros por si ni por persona interpuesta quien por razén



de su cargo o funcién pueda tener limitada su capacidad para ofrecer un asesoramiento independiente
respecto a las Entidades aseguradoras que concurren en el mercado y a los distintos tipos de pélizas,
coberturas y precios ofrecidos por aquéllas a los mandantes.

3. En particular, se consideraran incompatibles para ejercer la actividad como corredores de seguros las
personas fisicas siguientes:

a) Los administradores, delegados, directores, gerentes, los apoderados generales o quienes bajo
cualquier titulo lleven la direccion de Entidades aseguradoras o reaseguradoras, asi como los empleados
de las mismas.

b) Los agentes de seguros o reaseguros y los administradores, delegados, directores, gerentes, los
apoderados generales o quienes bajo cualquier titulo lleven la direccion de las sociedades que ejerzan la
actividad de agencia de seguros o reaseguros, asi como los empleados de dichos agentes y Sociedades
de agencia.

c) Los peritos tasadores de seguros, comisarios de averias y liquidadores de averias, a no ser que
limiten su actividad como tales a prestar servicios a clientes asegurados.

d) Los administradores, delegados, directores, gerentes, los apoderados generales o quienes bajo
cualquier titulo lleven la direccién de bancos, cajas de ahorro, y demas Entidades de crédito y
financieras, asi como los empleados de las mismas.

Articulo 23. Incompatibilidades en las sociedades de correduria de seguros

1. En el caso de que la actividad de correduria de seguros se realice por una persona juridica no podra
simultanearse aquélla con la actividad aseguradora o reaseguradora, la de agencia de seguros o
reaseguros, ni con aquellas otras para cuyo ejercicio se exija objeto social exclusivo. Tampoco podra
simultanearse con la de peritacion de seguros, comisariado de averias o liquidacién de averias, salvo que
estas actividades se desarrollen en exclusiva para asesoramiento de tomadores del seguro, asegurados o
beneficiarios del seguro.

2. A los directores, gerentes, delegados, apoderados generales o a quienes bajo cualquier titulo lleven la
direccion general o la direccion técnica les sera de aplicacion en el ejercicio de dicha funciéon el régimen
de incompatibilidades previsto en el nim. 3 art. 22.

3. Las sociedades que estando autorizadas para ejercer actividad de correduria de seguros se
encuentren en alguna de las situaciones previstas en el nUmero 4 de este articulo, deberan hacer
constar de manera destacada la existencia de la participacion significativa en su capital o gestion social
en toda la publicidad y en toda la documentacién de su giro o trafico mercantil de mediacidén en seguros
privados.

En todo caso, las sociedades anteriores deberan hacer mencidon expresa en su denominacion social a la
Entidad aseguradora o reaseguradora con la que de forma directa o indirecta se encontrasen vinculadas
por alguno de los motivos sefialados en la letra b) nim. 4 de este articulo.

Igualmente, estaran obligadas a tener a disposicion de los posibles tomadores de seguros y asegurados
la relacion completa de aquellos socios que tengan una participacion significativa en el capital social e
informacion detallada y referida al cierre del ejercicio anterior acerca de la distribucién porcentual entre
Entidades aseguradoras del nimero total de contratos de seguro en vigor y del importe total de las
primas en las que hubiere intervenido la sociedad como mediadora.

4. Seran de aplicacion las reglas a que se refiere el nimero anterior cuando la sociedad se encuentre en
algunos de los casos siguientes:

a) Que en su Consejo de Administracién hubiese presencia de personas que se encuentren en alguno de
los supuestos contemplados en el nim. 3 art. 22.

b) Que en su capital social tuviera una participacion significativa alguna de las personas fisicas o
juridicas siguientes:

- Las Entidades aseguradoras o reaseguradoras.

- Las personas fisicas o juridicas que distribuyan seguros a favor de una o varias Entidades aseguradoras
o reaseguradoras en calidad de agentes de las mismas.

- Las personas fisicas o juridicas que directa o indirectamente ejerzan control sobre una persona juridica
de las anteriormente senaladas en esta letra o se encuentren controladas por ellas.

c) Que la sociedad que esté autorizada para ejercer la actividad de correduria de seguros estuviese



presente, por si 0 a través de representantes, en el Consejo de Administracion de una Entidad
aseguradora o reaseguradora o tuviera una participacion significativa en su capital social.

5. Reglamentariamente se sefialaran las circunstancias que han de concurrir para que se entienda que
existe una participacion significativa o situacién de control en el capital social a los efectos de los
numeros anteriores.

) CAPiTULO III
REGIMEN DE CONTROL ADMINISTRATIVO

Articulo 24. Competencia administrativa e inspeccion

1. Las competencias administrativas concernientes al control del ejercicio de la actividad de agente o
corredor de seguros corresponderan al Ministerio de Economia y Hacienda, que las ejercera a través de
la Direccién General de Seguros.

Una vez iniciada la actividad de correduria de seguros, las personas fisicas y juridicas que la ejerzan
tendran a disposicién de la Direccién General de Seguros informacion detallada y referida al cierre del
ejercicio anterior acerca de la distribucién entre Entidades aseguradoras del nimero total de contratos
de seguro en vigor y del importe total y por ramos de seguro de las primas en las que hubiesen
intervenido como mediadores.

2. Serd de aplicacién a la inspeccién de mediadores de seguros privados lo dispuesto sobre inspeccién
de Entidades aseguradoras en el art. 72 Ley de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados,
entendiéndose hechas a los mediadores las referencias que en dicho precepto se hacen a las Entidades
aseguradoras.

3. (sin contenido).

4. (sin contenido).

5. (sin contenido).

6. (sin contenido).

7. (sin contenido).

Articulo 25. Responsabilidad adminitrativa

1. Las Entidades aseguradoras, de acuerdo con lo previsto en el art. 13, y los corredores de seguros,
sean personas fisicas o juridicas, asi como quienes ostenten cargos de administracion o direccion de
éstas que infrinjan normas sobre mediacién en seguros privados incurrirdn en responsabilidad
administrativa.

Se consideran normas sobre mediacidon en seguros privados las comprendidas en esta ley y en su
reglamento y, en general, las que figuren en leyes y disposiciones administrativas de caracter general
gue contengan preceptos especificamente referidos a la mediacion en seguros privados y de obligada

observancia para quienes concurren a dicha actividad.

2. El régimen de responsabilidad administrativa se ajustara a lo siguiente:

a) Sera aplicable integramente lo dispuesto en el nimero anterior a los corredores de seguros, sean
personas fisicas o juridicas, y a quienes ostenten el cargo de director técnico o asimilado de una
sociedad que ejerza la anterior actividad.

b) A quienes ejerzan cargos de administracion o direccion de las sociedades que ejerzan actividad de
correduria de seguros sera aplicable el régimen sancionador previsto en los arts. 12, 13, 14,2 y 15
L26/1988 de 29 de julio, sobre Disciplina e Intervencion de las Entidades de Crédito.

c) A las Entidades aseguradoras y a quienes ejerzan cargos de administracion o direccion en las mismas

seran aplicables las sanciones que por la comision de infracciones muy graves, graves o leves prevé para
ellos la Ley 33/1984, de 2 de agosto, sobre Ordenacién del Seguro Privado.

Articulo 26. Infracciones

1. Las infracciones de normas de mediacion de seguros privados se clasifican en muy graves, graves y
leves.



2. Tendran la consideracion de infracciones muy graves:

a) La realizacion de actos u operaciones prohibidas por normas sobre mediacién en seguros privados
con rango de ley o con incumplimiento de los requisitos establecidos en las mismas, salvo que tenga un
caracter meramente ocasional o aislado.

b) El incumplimiento de la obligacidn de someter sus cuentas anuales a auditoria de cuentas conforme a
la legislacion vigente en la materia.

c) La negativa o resistencia a la actuacion inspectora, siempre que medie requerimiento expreso y por
escrito al respecto.

d) La realizacion de actos fraudulentos o la utilizacion de personas fisicas o juridicas interpuestas con la
finalidad de conseguir un resultado cuya obtencidn directa implicaria la comision de, al menos, una
infraccion grave.

e) La comisidn de infraccion grave, cuando durante los cinco afios anteriores a la misma hubiera sido
impuesta sancién firme por el mismo tipo de infraccién.

f) El reiterado incumplimiento de los acuerdos o resoluciones emanadas de la Direccion General de
Seguros.

g) La coaccidén en la mediacion de seguros, asi como la informacién inexacta o inadecuada a los
tomadores del seguro, asegurados, beneficiarios de las pdlizas o a los aseguradores, siempre que por el
numero de afectados o por la importancia de la informacidn, tal incumplimiento puede estimarse
especialmente relevante.

h) El ejercicio de la actividad de corredor de seguros sin reunir las condiciones legales, su ejercicio por
persona interpuesta, asi como dicha interposicion.

i) La mediacion de seguros en favor de Entidades no autorizadas legalmente para operar en Espafia.

j) La utilizacion de denominaciones propias de los agentes de seguros u otras que puedan inducir a
confusion con ellas por personas fisicas o juridicas que no hayan celebrado contrato de agencia de
seguros, y las de los corredores de seguros u otras que puedan inducir a confusién por personas fisicas o
juridicas que no se encuentren habilitadas legalmente para ejercer dicha actividad.

k) La utilizacién por agentes o corredores de seguros privados de denominaciones que estén reservadas
a las Entidades aseguradoras o reaseguradoras privadas o que puedan inducir a confusion con ellas, sin
perjuicio de lo establecido en el num. 1 art. 10 de esta ley.

1) La realizacién de practicas abusivas que perjudiquen el derecho de los tomadores del seguro,
asegurados, beneficiarios de las pdlizas o de los aseguradores, salvo que tales actos tengan un caracter
meramente ocasional o aislado.

m) Carecer de la contabilidad y de los libros y registros exigidos en la legislacién mercantil aplicable y
en las normas sobre mediacion en seguros privados o la llevanza de los mismos con irregularidades
esenciales que impidan conocer el alcance y naturaleza de las operaciones realizadas.

n) La falta de remision a la Direccién General de Seguros de cuantos datos o documentos deban
remitirse o requiera en el ejercicio de sus funciones o la falta de veracidad en los mismos cuando con
ello se dificulte la apreciacion del alcance y naturaleza de las operaciones realizadas. Se entendera que
hay falta de remisidon cuando la misma no se produzca dentro del plazo concedido al efecto por la
Direccion General de Seguros al recordar por escrito la obligacion o reiterar el requerimiento.

) La actuacion de varios agentes de seguros afectos a Entidades aseguradoras distintas en condiciones
tales que el resultado conjunto de sus actividades suponga el ejercicio de hecho de una actividad que
aparezca como de correduria de seguros.

0) La falta de remisidn por el corredor de seguros al asegurador de las cantidades entregadas por el
tomador del seguro a aquél en concepto de pago de la prima del seguro cuando, con arreglo a lo
previsto en el nim. 5 art. 14, dicha conducta deje al asegurado sin cobertura del seguro.

p) El retraso, en perjuicio de la Entidad aseguradora, en la liquidacidon o en el pago de los saldos
respecto a los términos estipulados entre corredor y asegurador.

3. Tendran la consideracion de infracciones graves:



a) La realizacién meramente ocasional o aislada de actos u operaciones prohibidas por normas sobre
mediacidon en seguros privados con rango de ley, o con incumplimiento de los requisitos establecidos en
las mismas.

b) La realizacién de actos u operaciones prohibidas por normas reglamentarias sobre mediacion en
seguros privados o con incumplimiento de los requisitos establecidos en las mismas, salvo que tenga un
caracter meramente ocasional o aislado.

c) La realizacion de actos fraudulentos o la utilizacién de personas fisicas o juridicas interpuestas con la
finalidad de conseguir un resultado contrario a las normas de ordenacidén y disciplina, siempre que tal
conducta no esté comprendida en la letra d) del niGmero anterior.

d) La comision de infraccidn leve, cuando durante los dos afios anteriores a la misma, hubiera sido
impuesta sancién firme no prescrita por el mismo tipo de infraccion.

e) El incumplimiento del deber de veracidad informativa cuando no concurran las circunstancias a que se
refiere la letra g) nim. 2.

f) La realizacién meramente ocasional o aislada de practicas abusivas que perjudiquen el derecho de los
tomadores del seguro, asegurados, beneficiarios de las podlizas o de los aseguradores.

g) La falta de remisidn a la Direccién General de Seguros de cuantos datos o documentos deban
remitirsele o requiera en el ejercicio de sus funciones o la falta de veracidad en los mismos, salvo que
ello suponga la comision de una infraccion muy grave con arreglo a la letra n) nim. 2. A los efectos de
esta letra se entenderd que hay falta de remisién cuando la misma no se produzca dentro del plazo
concedido al efecto por la Direccién General de Seguros al recordar por escrito la obligacion o reiterar el
requerimiento.

h) La llevanza irregular de los libros y registros exigidos en la legislacion mercantil aplicable y en las

normas sobre mediacidn en seguros privados cuando no concurran las especiales circunstancias
previstas en la letra m) ndm. 2.

4. Tendran la consideracién de infracciones leves los incumplimientos de preceptos de obligada
observancia para los agentes o corredores de seguros recogidos en normas sobre mediacion en seguros
privados que no constituyan infraccién grave o muy grave con arreglo a lo dispuesto en los nims. 2y 3
de este articulo.

Articulo 27. Sanciones

1. Por la comision de infracciones muy graves, sera impuesta una de las siguientes sanciones:

a) Multa, por importe de hasta cinco millones de pesetas.

b) Suspensidn por un plazo maximo de diez afos para el ejercicio de la actividad de corredor de
seguros.

c) Revocacion de la autorizacion para el ejercicio de la actividad de correduria de seguros y cancelacion
de la inscripcion en el Registro.

La sancion prevista en la letra a) podra imponerse simultaneamente a las de las letras b) o c).

2. Por la comisidn de infracciones graves se impondra una de las siguientes sanciones:

a) Amonestacion publica.
b) Multa por importe de hasta 2,5 millones de pesetas.
c) Suspensidn por un plazo maximo de un afio para el ejercicio de la actividad de corredor de seguros.

La sancidn prevista en la letra c) podra imponerse simultaneamente a la sancion prevista en la letra b).

3. Por la comisién de infracciones leves se impondrd una de las siguientes sanciones:

a) Amonestacion privada.

b) Multa por importe de hasta un millén de pesetas.



Articulo 28. Procedimiento y competencia en materia de sanciones

1. Para la imposicion de las sanciones previstas en esta ley se seguira el procedimiento previsto en los
arts. 133 y ss. LPA de 17 julio 1958, ateniéndose a los principios del art. 2 y con las especialidades que
se recogen en los arts. 19 a 27, ambos inclusive, todos ellos de la L 26/1988 de 29 julio, sobre Disciplina
e Intervencidn de las Entidades de Crédito, entendiéndose referidas a los corredores de seguros y a la
Direccion General de Seguros las menciones contenidas en los mismos a las Entidades de crédito y al
Banco de Espafia.

2. La competencia para la instruccion de los expedientes sancionadores y para la imposicidon de las
sanciones correspondientes se regira por las siguientes reglas:

a) Sera competente para la instruccion de los expedientes la Direccion General de Seguros.

b) La imposicidn de sanciones por infracciones graves y leves correspondera al Director General de
Seguros.

c) La imposicién de sanciones por infracciones muy graves correspondera al Ministro de Economia y
Hacienda a propuesta de la Direccion General de Seguros.

Articulo 29. Prescripcion de infracciones y sanciones
1. Las infracciones muy graves y las graves prescribiran a los cinco afios, y las leves a los dos afios.

2. En ambos casos el plazo de prescripcion se contara desde la fecha en que la infraccidon hubiera sido
cometida. En las infracciones derivadas de una actividad continuada, la fecha inicial del computo sera la
de finalizacidn de la actividad o la del Gltimo acto con el que la infraccién se consume.

3. La prescripcidn se interrumpira por la iniciaciéon, con conocimiento del interesado, del procedimiento
sancionador, volviendo a correr el plazo si el expediente permaneciera paralizado durante seis meses por
causa no imputable a aquéllos contra quienes se dirija.

4. Las sanciones por infracciones muy graves y graves prescribirdn a los cinco afios y las sanciones por
infracciones leves a los dos afios.

Articulo 30. Medidas de control especial

Con independencia de la sanciéon que, en su caso, proceda aplicar, la Direccion General de Seguros
podra adoptar sobre los corredores y corredurias de seguros alguna de las medidas de control especial
con arreglo a lo dispuesto en el art. 39 Ley de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados,
siempre que se encontraren en algunas de las situaciones previstas en las letras d) a g), ambas
inclusive, num. 1 del citado art. 39, en lo que les sea de aplicacién.

) CAPiTULO IV
DE LA COLEGIACION DE MEDIADORES DE SEGUROS TITULADOS

Articulo 31. Colegios de Mediadores de Seguros Titulados

1. Los Colegios de Mediadores de Seguros Titulados son corporaciones de derecho publico, con
personalidad juridica y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines, a los que se
incorporaran las personas fisicas que voluntariamente lo deseen, siempre que estén en posesion del
diploma "Mediador de Seguros Titulado".

2. Son fines esenciales de los Colegios de Mediadores de Seguros Titulados la representacion de dicha
actividad, sin perjuicio del derecho de asociacidén consagrado en la Constitucién, y la defensa de los
intereses corporativos de los colegiados.

3. Los Colegios de Mediadores de Seguros Titulados se relacionan con la Administracién del Estado a
través de la Direccion General de Seguros.

4. Quien ostente el diploma de "Mediador de Seguros Titulado" y relna las condiciones sefialadas
estatutariamente tendra derecho a ser admitido en el Colegio que corresponda.

5. En ninglin caso sera requisito para el ejercicio de la actividad de corredor de seguros la incorporacion
a cualquiera de los Colegios de Mediadores de Seguros Titulados, sea cual fuere el ambito territorial en
que se pretenda ejercer la profesion.

6. Los Colegios de Mediadores de Seguros Titulados tienen un ambito territorial provincial y existird un



Consejo General de ambito nacional al que corresponden, ademas de las que atribuye la legislacion
vigente, las siguientes funciones:

a) La organizacion de las pruebas selectivas de aptitud para la obtencién del diploma de "Mediador de
Seguros Titulado". En este supuesto a la Direccion General de Seguros corresponde la homologacion de
dichas pruebas selectivas, asi como la supervisidn, con la colaboracién de las Comunidades Auténomas
competentes, de la celebracidon de las mismas mediante la designacion de representantes en los
Tribunales que las juzguen, si lo estimare oportuno.

b) La emisidn del informe previo a la homologacién por la Direccion General de Seguros de los cursos de
formacion en materias financieras y de seguros privados que organicen las instituciones privadas para la
obtencion del diploma "Mediador de Seguros Titulado", asi como la supervision de los citados cursos,
bien mediante la designacidon de representantes en los Tribunales correspondientes cuando asi lo
determine la Direccion General de Seguros, bien a través de las oportunas denuncias a ésta de las
desviaciones en la celebracion del curso respecto de las condiciones en que se concedié la homologacion.

Las Comunidades Auténomas que tengan atribuidas competencias en este ambito podran, con cargo a
Sus recursos propios, regular la creacion, fusion y extincion de Colegios de Mediadores de Seguros

Titulados de distinta extension dentro de su propio ambito territorial, con respecto en todo caso a lo
establecido en esta ley y al ambito competencial de las Entidades locales.

Articulo 32.
Uno. Se crea la tasa por expedicién del Diploma de Mediador de Seguros Titulado.

Esta se regira por la presente ley y por las demas fuentes normativas que para las tasas se establecen
en el art. 9 L 8/1989 de 13 abril, de Tasas y Precios Publicos.

Dos. Constituye el hecho imponible de la tasa la formalizacién del expediente y expedicion del Diploma
de Mediador de Seguros Titulado.

Tres. La tasa se devengara cuando se presente la solicitud que inicie el expediente, no expidiéndose el
diploma hasta que se haya efectuado el pago correspondiente.

Cuatro. Seran sujetos pasivos de la tasa las personas que soliciten la iniciacion del expediente.
Cinco. La cuantia de la tasa sera de 4000 pts.
Seis. El pago de la tasa se hard mediante el empleo de papel de pago al Estado.

Siete. La gestion de la tasa corresponde al Ministerio de Economia y Hacienda.

} DISPOSICIONES ADICIONALES
REGIMEN DE PERSONAL ECONOMICO FINANCIERO

Disposicion Adicional Primera. Legislacion basica

1. A efectos de lo dispuesto en el art. 149,1 112 CE, las disposiciones contenidas en esta ley tienen la
consideracion de bases de la ordenacién de los seguros privados.Se exceptua lo dispuesto en el num. 4
art. 15, en el nim. 2 art. 16, en el art. 31 y en la disp. adic. 32 salvo, en lo concerniente a estos dos
ultimos preceptos, en los que tendran cardacter de legislacién basica la naturaleza y denominacién de los
colegios de mediadores de seguros titulados, la voluntariedad de la incorporacion a los mismos y la
existencia de su Consejo General.

2. La competencia de las Comunidades Auténomas a que se refiere el art. 69 nim. 2 Ley de Ordenacién
y Supervision de los Seguros Privados, se entendera circunscrita, en cuanto a los mediadores de seguros
y a los Colegios de Mediadores de Seguros Titulados, a aquéllos cuyo domicilio y @mbito de operaciones

se limiten al territorio de la Comunidad.

3. En los supuestos del nim. anterior y de conformidad con lo dispuesto en el art. 149,1 112 CE, las
referencias que se hacen a los érganos de la Administracion del Estado se entenderan hechos al érgano
competente de la Comunidad Auténoma.

Disposicion Adicional Segunda. Convalidacion del titulo de "Agente y Corredor de Seguros"

El Titulo de "Agente y Corredor de Seguros" regulado en la legislacién que se deroga surtira los efectos
del diploma de "Mediador de Seguros Titulado" previsto en el art. 16 de la presente ley.

En consecuencia, los titulos inscritos en el suprimido registro de mediadores de seguros privados



regulado en el art. 40 Ley 33/1984 de 2 agosto, sobre Ordenacidn del Seguro Privado, segun redaccion
dada a dicho precepto por el articulo primero L 21/1990 de 19 diciembre, para adaptar el Derecho
espafiol a la Directiva 88/357/CEE, sobre libertad de servicios en seguros distintos al de vida y de
actualizacion de la legislacion de seguros privados, quedan inscritos en el Registro a que se refiere el
nam. 2 art. 16.

Disposicion Adicional Tercera. Transformacion de los Colegios de Agentes y Corredores de
Seguros y de su Consejo General

1. Los Colegios de Agentes y Corredores de Seguros y su Consejo General se transforman, con el mismo
ambito territorial pero con cambio de denominacion, en los Colegios de Mediadores de Seguros Titulados
y su Consejo General, respectivamente.

2. La transformacion asi efectuada no cambiara la personalidad juridica de las Entidades afectadas, que
continuaran subsistiendo bajo la forma nueva con todos sus derechos y obligaciones, continuando en la
titularidad de su patrimonio y manteniendo todas sus relaciones juridicas.

3. Los Estatutos generales de los Colegios y del Consejo General y los Estatutos particulares de los
Colegios deberan adaptarse a lo dispuesto en la presente ley antes del 31 diciembre 1996. Entre tanto
subsistiran en la medida en que no se opongan a lo dispuesto en esta ley.

4. Los actuales 6rganos de gobierno de los Colegios y del Consejo General continuaran como tales
organos directivos a la entrada en vigor de esta ley. Una vez aprobados los Estatutos referidos en el
num. anterior deberan celebrarse elecciones democraticas para la constitucion de los érganos de
gobierno conforme a los nuevos Estatutos en el plazo maximo de tres meses desde tal aprobacidn.

Disposiciéon Adicional Cuarta. Legislacion supletoria

En lo no previsto en la presente ley se aplicara con caracter supletorio la Ley sobre Ordenacién y
Supervision de los Seguros Privados y en cuanto a los corredores de seguros los preceptos que el Codigo
de Comercio dedica a la comisién mercantil.

Disposicién Adicional Quinta.

(sin contenido).
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Disposicion Tradicional Primera. Adaptacion de los Agentes de Seguros

1. Los agentes de seguros, personas fisicas o juridicas, deberan adaptar su publicidad y documentacidn
a lo dispuesto en el nim. 1 art. 10 en el plazo de seis meses a partir de la fecha de entrada en vigor de
la presente ley.

2. Los contratos de agencia que se hubiesen celebrado antes de la fecha de entrada en vigor de esta ley
y cuyo contenido no se ajuste a lo dispuesto en el nim. 3 art. 7 y al nim. 1 art. 9 deberan adaptarse a
los mismos en el plazo de un ano a partir de aquella fecha.

Disposicién Tradicional Segunda. Adaptacion de los Corredores de Seguros

1. Las personas fisicas o juridicas que en la fecha de entrada en vigor de la presente ley vinieran
ejerciendo legalmente la actividad de correduria de seguros con arreglo a la legislacion anterior, deberan
adaptarse a lo dispuesto en esta ley en el plazo de un afio a contar desde aquella fecha.

2. En igual plazo deberdn acreditar ante la Direccién General de Seguros que retinen los requisitos
exigidos en el art. 15 de esta ley para la concesion y la conservacion de la autorizacion administrativa
para ejercer la actividad de correduria de seguros, presentando la documentacién probatoria
correspondiente, a excepcion del programa de actividades a que se refiere el apartado d) nims. 2 y 3 de
dicho articulo.

3. Transcurrido dicho plazo, se entendera que quienes no hubiesen acreditado haberse adaptado a la
presente ley con arreglo al parrafo anterior incurren en la situacidon prevista en el art. 20 de la ley y
procederd su baja del Registro de la Direccién General de Seguros.

Disposicién Tradicional Tercera. Normas provisionales sobre los requisitos para ejercer la
actividad de correduria de seguros

Hasta tanto se fijen por el Gobierno las normas que en su caso hubiesen de dictarse para desarrollar la
presente ley serd de aplicacion para los corredores de seguros y para las sociedades que ejerzan la
actividad de correduria de seguros lo siguiente:



a) El importe del aval o del seguro de caucion sera igual al doble del importe medio mensual de los
fondos confiados al corredor de seguros por los tomadores del seguro en concepto de pago de siniestros,
y como minimo de 10.000.000 de pesetas. El calculo del importe medio se realizara y actualizara sobre
los fondos correspondientes a los doce meses anteriores a aquel en que se constituya la garantia, y se
actualizara cada afio, no siendo computables los fondos percibidos de y para una Entidad aseguradora
que hubiese encomendado al corredor la gestidon del cobro de los recibos de prima y del pago de los
siniestros.

b) El seguro de responsabilidad civil tendra una garantia minima de 200.000.000 de pesetas por
siniestro y afo con una franquicia maxima por siniestro del 20 por 100 de la indemnizacién, y habra de
cubrir los siniestros ocurridos durante el periodo en que el corredor de seguros esté en activo aunque se
manifiesten con posterioridad al cese de actividades.

c) A los efectos de lo establecido en el art. 23 se entendera que existe control de una sociedad
dominada por otra dominante cuando concurra alguna de las circunstancias previstas en el art. 4 Ley
24/1988 de 28 julio, del Mercado de Valores.

d) (sin contenido).
Disposicién Tradicional Cuarta. Pruebas selectivas y cursos de formacion

1. A los efectos de la obtenciéon del diploma de "Mediador de Seguros Titulado" mediante la superacion
de pruebas selectivas o de cursos de formacion sélo seran admisibles las pruebas o cursos homologados
por acuerdo de la Direccién General de Seguros dictado en fecha posterior a la entrada en vigor de la
presente ley.

2. Por excepcion, los cursos homologados previstos en la legislacion anterior derogada cuya imparticion
estuviese iniciada en la fecha de entrada en vigor de la presente ley continuardn hasta la celebracion de
los examenes de acuerdo con lo previsto en aquella normativa y quienes los superen obtendran el
diploma de "Mediador de Seguros Titulado" que les facultard, previo cumplimiento de las demas
condiciones previstas en esta ley y obtencion de la consiguiente autorizacion administrativa, a ejercer la
actividad de correduria de seguros.

3. Lo dispuesto en el numero anterior serd de aplicacién a las pruebas de aptitud que, en su caso,
hubiesen sido convocadas por la Direccidon General de Seguros y estuviesen pendientes de celebracion o
calificacion.

Disposicién Tradicional Quinta. Derechos adquiridos a la colegiacion de Agentes y Corredores de
Seguros

1. Aquellas personas que en la fecha de entrada en vigor de la presente ley estuvieran en posesion del
titulo de "Agente y Corredor de Seguros" y pertenecieran a los Colegios previstos en la legislacion
derogada permaneceran incorporados, salvo renuncia expresa, a los respectivos Colegios de Mediadores
de Seguros Titulados regulados en el art. 31 de esta ley.

2. Aquellas personas que no estando en posesion del titulo de "Agente y Corredor de Seguros"
estuvieran incorporados a los Colegios previstos en la legislacion derogada en la fecha de entrada en
vigor de la presente ley podran permanecer en tal situacidn, pero sin el caracter de electores, si en el
plazo de tres meses desde la entrada en vigor de la presente ley no optan por solicitar la baja en el
Colegio a que pertenecen. Todo ello sin perjuicio del derecho a dejar de pertenecer al Colegio en el
momento en que lo estimen oportuno.

Disposicion Tradicional Sexta. Régimen de derechos adquiridos

Se regiran por la legislacion anterior a la presente ley los derechos nacidos, segun tal legislacion, de
hechos realizados bajo su régimen, asi como los actos y contratos celebrados bajo la misma en los
términos previstos en las disposiciones transitorias del Cédigo Civil, sin perjuicio de dar cumplimiento a
lo preceptuado en el num. 2 disp. trans. 13,

Disposicidon Tradicional Séptima. Adaptacién de las Entidades Aseguradoras

Las Entidades aseguradoras deberan adaptarse a lo dispuesto en los arts. 11 y 12 en el plazo de seis
meses a partir de la fecha de la entrada en vigor de la presente ley.

DISPOSICION DEROGATORIA

Disposiciéon Derogatoria.
Quedan derogadas las siguientes disposiciones:

1. La Ley reguladora de la Produccion de Seguros Privados, texto refundido aprobado por RD 1347/1985



de 1 agosto, con las modificaciones introducidas por el texto articulado aprobado por RDLeg 1300/1986
de 28 junio, y por el art. 5 Ley 21/1990 de 19 diciembre, para adaptar el Derecho espafol a la Directiva
88/357/CEE, sobre libertad de servicios en seguros distintos al de vida, y de actualizacién de la
legislacién de seguros privados.

2. La disp. adic. 13 nim. 5 Ley 26/1988 de 29 julio, sobre Disciplina e Intervencién de las Entidades de
Crédito.

3. El parr. 1° art. 21 Ley 50/1980 de 8 octubre, de Contrato de Seguro.

4. El Reglamento de la Produccion de Seguros Privados, aprobado por RD 690/1988 de 24 junio.

5. Y, en general, cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo dispuesto en la presente
ley.

DISPOSICIONES FINALES

Disposicion Final Primera. Desarrollo reglamentario

El Gobierno, a propuesta del Ministro de Economia y Hacienda, y en el ambito de sus competencias,
queda autorizado para desarrollar reglamentariamente los preceptos de esta ley.

Disposicién Final Segunda. Entrada en vigor

La presente ley entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial del Estado.



